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Regulamin Konferencji OD UCHA DO UCHA
I Konferencja Audiologii, Protetyki i Terapii Pediatrycznej

&1
Definicje

Regulamin — niniejszy regulamin.

Konferencja - konferencja pt. ,O0D UCHA DO UCHA - | Konferencja Audiologii, Protetyki
i Terapii Pediatrycznej” edycja |, ktéra odbedzie sie 15 listopada 2025r.
Konferencja ma charakter edukacyjny.

Organizator - FONETIKA Centrum Protezowania i Rehabilitacji Stuchu Aleksandra Stojak,
ul. Wawelska 5, 02-034 Warszawa, wpisana do Rejestru CIDG pod numerem
NIP 8381784208, oraz wpisana do Rejestru Podmiotdw Leczniczych pod numerem
REGON 362191146-00012, nr ksiegi 000000203127, organ rejest. Wojewoda Mazowiecki.
Uczestnik - osoby, ktére na podstawie biletu zakupionego przez sklep internetowy FONETIKA
(https://sklep.fonetika.pl/) bedg przebywaty na terenie, na ktérym Konferencja jest
organizowana.

Bilet wstepu — bilet upowazniajacy do wstepu na Konferencje, ktérego zakupu mozna
dokonac online za posrednictwem sklepu internetowego FONETIKA
(https:// sklep.fonetika.pl/).

Teren Wydarzenia — Sound Garden Hotel, ul. Zwirki i Wigury 18, 02-092 Warszawa.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).

Sita wyzsza - kazde zdarzenie poza kontrolg Organizatora, takie jak zdarzenie losowe, wojna,
powstanie, rozruchy, zamieszki, akty terroryzmu, pozar, wybuch, powddz, kradziez sprzetu,
atak cybernetyczny, strajk, lockdown, warunki atmosferyczne, zabezpieczenie na rzecz osoby
trzeciej, wymogi wynikajgce z obronnosci kraju, akty i regulacje organdw administracji
panstwowej lub samorzgdowe;j.

&2
Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin okres$la zasady zwigzane organizacjg i uczestnictwem w Konferencji,
w szczegolnosci okresla prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikow zwigzane z rejestracjg
na Konferencje oraz uczestnictwem w Konferencji, zasady ochrony danych osobowych
przetwarzanych przez Organizatora oraz zasady odpowiedzialnosci Organizatora w zwigzku
z organizacjg Konferencji. Regulamin jest dostepny za posrednictwem strony internetowej
pod adresem: https://fonetika.pl/regulamin-konferencji/

Przed zakupem Biletu, Uczestnik jest zobowigzany zapoznac sie z trescig niniejszego
Regulaminu.

Termin zgtaszania uczestnictwa w Konferencji, termin rozpoczecia i zakonczenia Konferencji
ogtoszone s3 na stronie internetowej: https://fonetika.pl/rejestracja/ oraz https://
fonetika.pl/program/.

Uczestnicy biorgcy udziat w Konferencji sg zobowigzani do przestrzegania postanowien
Regulaminu oraz przepisdw prawa.
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&3
Bilety wstepu

Zakup Biletu wstepu oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

Wstep na Teren Wydarzenia jest mozliwy wytgcznie po okazaniu waznego biletu wstepu
na Konferencje, ktéry mozna naby¢ za posrednictwem sklepu internetowego FONETIKA
((https://sklep.fonetika.pl/). Uczestnik przy zakupie pakietu fioletowego moze otrzymad
bezptatnie LogoBOX Iub StuchoBOX, po wczesniejszym zgtoszeniu checi skorzystania
z pakietu podczas zakupu Biletu oraz przedfozeniu odpowiedniego dokumentu,
potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe (dyplom ukoriczenia studiow, dyplom zawodowy,
itd.).

Bilet wstepu moze by¢ wydrukowany lub wyswietlony na urzgdzeniu elektronicznym (kod QR).
Potwierdzenie zaptaty lub zamdéwienia nie stanowi dokumentu potwierdzajgcego mozliwos¢
uczestnictwa w Konferencji.

W przypadku zgubienia Biletu wstepu, Uczestnik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic
o tym fakcie Recepcje FONETIKA, w celu uzyskania duplikatu. Powiadomienia mozna dokona¢
telefonicznie 508455203 lub mailowo pod adresem szkolenia@fonetika.pl lub
biuro@fonetika.pl.

Organizator ma prawo do kontroli Biletu wstepu w dowolnym momencie trwania Konferencji.
Koszt biletu na konferencje wynosi:

PAKIET FIOLETOWY (Specjalisci) - 490zt (cena w przedsprzedazy do 21.09.2025r. - 350zf)
PAKIET NIEBIESKI (Studenci) - 350zt (cena w przedsprzedazy do 17.10.2025r. - 190zf)

PAKIET POMARANCZOWY (Rodzice FONETIKA) - 350zt (cena w przedsprzedazy do 21.09.2025r.
- 190z1)

Organizator informuje, ze program Konferencji moze ulec niewielkiej zmianie. Takie zmiany
nie stanowig podstawy do zwrotu Biletu wstepu przez Uczestnika ani podstawy do reklamacji.

&4
Obowigzki Organizatora oraz Uczestnikow

Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu.

. Organizator ma prawo wezwac¢ Uczestnikdw, ktérzy nie przestrzegaja postanowien

Regulaminu, przepisdw prawa, zasad wspdtzycia spotecznego lub dobrych obyczajéw do
opuszczenia Terenu Wydarzenia. W takim przypadku Uczestnikowi nie nalezy sie zwrot
pieniedzy za Bilet wstepu.

Na Terenie Wydarzenia obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia przedmiotow niebezpiecznych
(broni, sSrodkdw trujgcych, ostrych narzedzi, materiatéw tatwopalnych), przedmiotéw duzych
gabarytach (np. walizek, rowerdw, hulajndg), wnoszenia i spozywania srodkdw odurzajgcych
i psychotropowych.

Na Terenie Wydarzenia obowigzuje zakaz palenia tytoniu i korzystania z elektronicznych
papierosdw oraz urzadzen i przedmiotéw o tej samej lub zblizonej funkcji lub dziataniu.
Osoby pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych oraz zachowujace sie agresywnie
nie beda wpuszczane na Konferencje albo zostang wyproszone bez zwrotu kosztéw za bilety.
Organizator ma prawo odmodwi¢ wstepu na Teren Wydarzenia lub wyprosi¢ osobe
zachowujgcg sie agresywnie, wulgarnie lub w inny sposdb zagrazajacy pozostatym
Uczestnikom Konferencji oraz pracownikom na Terenie Wydarzenia. Powyisze dotyczy
w szczegdlnosci osoby:

zagrazajacej bezpieczenstwu lub porzadkowi;

ucigzliwej dla pozostatych Uczestnikdw lub Gosci hotelu.
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W przypadkach uzasadnionych koniecznos$cig zapewnienia bezpieczenstwa innym osobom
przebywajagcym na Terenie Wydarzenia lub w celu weryfikacji przestrzegania zakazu
wnoszenia okre$lonych przedmiotéw na Teren Wydarzenia, Organizator jest uprawniony
do poproszenia oséb wchodzacych lub przebywajacych na Terenie Wydarzenia o okazanie
zawartosci toreb, plecakéw, kieszeni, odziezy itp. Osoba odmawiajgca okazania wnoszonych
rzeczy, zostanie wyproszona za zwrotem ceny zakupionego przez nig biletu.

Na Teren Wydarzenia nie mozna wprowadzaé, ani wnosi¢ zwierzat (z wytgczeniem pséw
asystujgcych w rozumieniu przepisbw prawa to jest odpowiednio wyszkolonego
i oznaczonego psa, spetniajgcego warunki przewidziane w odpowiednich przepisach prawa
to jest w szczegdlnosci wyposazenia psa asystujgcego w uprzaz, posiadanie przez osobe
niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zaswiadczenia
o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych).

Rzeczy zagubione lub porzucone na Terenie Wydarzenia bedg przekazywane, po uptywie
3 dni od ich znalezienia, wtasciwemu organowi administracji publicznej zgodnie z ustawa,
z dnia 20 lutego 2015 roku, o rzeczach znalezionych (Dz.U. z dnia 20 marca 2015r.).
Organizator jest zobowigzany do zapewnienia porzadku i bezpieczenstwa na Terenie
Wydarzenia.

Zabrania sie wnosi¢ na Teren Wydarzenia bron, alkohol, niebezpieczne przedmioty
i narzedzia, materiaty wybuchowe i pirotechniczne, $rodki odurzajgce i substancje
psychotropowe, srodki trujgce, ktére wedtug oceny Organizatora mogg stanowic zagrozenie.

&5
Uczestnictwo w Konferencji

Organizator zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami udogodnienia zalezne od obiektu,
w ktérym odbywa sie Wydarzenia. Osobie niepetnosprawnej o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci, a takze osobie niewidomej, przystuguje bezptatny Bilet wstepu
dla opiekuna oraz mozliwos¢ wejscia na Teren Wydarzenia psa przewodnika osoby
niewidome;j.

Organizator zapewnia dostep do ttumacza PJM Uczestnikom Konferencji, ktérzy zgtosili taka
potrzebe podczas Rejestracji na Konferencje. Dostep do ttumacza jest bezptatny.

Na Terenie Wydarzenia surowo zabrania sie prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci
handlowej, zarobkowej, reklamowej lub promocyjnej bez uprzedniej autoryzacji ze strony
Organizatora.

&6
Odpowiedzialnos¢

Uczestnik odpowiada za swoje rzeczy w miejscu Konferencji.

Uczestnik zobowigzany bedzie do naprawienia szkody wyrzadzonej podczas Konferencji lub
w trakcie przebywania na Terenie Wydarzenia , w szczegdlnosci Organizatorowi, innemu
Uczestnikowi lub podmiotowi udostepniajgcemu budynek, w ktérym odbywa sie Konferencja.
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Sita wyzsza

1.

1.
2.

3.
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Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Organizator nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Uczestnikow Konferencji za niewykonanie
jakichkolwiek obowigzkéw wynikajacych z Regulaminu w zakresie, w jakim bedzie to
spowodowane wystgpieniem Sity Wyzszej.

&8
Zgoda na przetwarzanie wizerunku

Organizator, zgodnie z obowigzujgcym rozporzgdzeniem RODO, zastrzega sobie prawo do
dokumentowania Konferencji poprzez utrwalanie jej przebiegu za pomocg fotografii, nagran
wideo oraz diwiekowych. Takie utrwalenia majg charakter dokumentacyjny, edukacyjny
oraz promocyjno-marketingowy i mogg obejmowaé zaréwno wizerunek Uczestnikdw,
jak i ich zachowania. Istnieje mozliwos¢ transmitowania Imprezy na zywo.

Organizator zobowigzuje sie do zachowania nalezytej starannosci w zakresie ochrony
prywatnosci uczestnikdw, nie ujawniania danych osobowych bez zgody oraz przestrzegania
obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych.

&9
Zasady przetwarzania danych osobowych

Administratorem, w rozumieniu RODO, danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.
Dane osobowe Uczestnikéw zakresie: imie, nazwisko, wizerunek, adres e-mail i numer
telefonu bedg przetwarzane przez Organizatora w celu prowadzenia dziatarn zwigzanych
z organizacja, przeprowadzeniem oraz obstugg Konferencji, a w szczegdlnosci w zwigzku z:
przestaniem na wskazany adres e-mail Biletu wstepu koniecznego do udziatu w Konferencji
przestaniem na wskazany adres e-mail lub SMS komunikatéw, niezbednych z punktu widzenia
prawidtowej organizacji i obstugi Konferencji.
Dane osobowe udostepnione Organizatorowi w zgtoszeniu rejestracyjnym bedg
przetwarzane przez Organizatora na podstawie:
a) art. 6 ust. 1lit. b) RODO — realizacji Umowy ;
b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — prawnie uzasadnionych intereséw administratora lub
strony trzeciej, ktdrymi sg dziatania podjete przez Organizatora w celu prawidtowego
wykonania Umowy.
c) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze,
w szczegolnosci w zakresie wystawienia faktury za udziat w Konferencji.
Dane osobowe bedg przetwarzane oraz zabezpieczone przez Organizatora zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci zgodnie
z przepisami RODO, takie z wykorzystaniem standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejskg, w sytuacji gdyby przetwarzanie obejmowato
konieczno$¢ ich przekazywania poza Europejski Obszar Gospodarczy.
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. Dostep do danych osobowych bedzie posiadat upowazniony personel Organizatora oraz
podmiotéw przetwarzajgcych, w szczegdlnosci personel dostawcédw sSwiadczgcych ustugi
wsparcia i obstugi systeméw teleinformatycznych Organizatora.

. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Organizatora przez okres nie dtuzszy niz niezbedny
do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w ust. 2 powyze;.

. Uczestnikowi przystuguje prawo (w zakresie znajdujagcym zastosowanie i okreslonym
przepisami RODO) do: dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania lub usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
oraz otrzymania kopii dotyczacych go danych osobowych. Wszystkie powyzej wskazane
prawa mogg byé realizowane poprzez kontakt z Organizatorem pod adresem
e- mail: szkolenia@fonetika.pl lub biuro@fonetika.pl. W razie uznania, ze dane osobowe
sg przetwarzane niezgodnie z prawem, istnieje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

&10
Prawo odstgpienia

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie wytgcznie do Umdw, w ktérych
Uczestnikiem/  Klientem jest Konsument czyli osobe fizyczng  dokonujaca
z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Konsument, ktory zawart Umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem Organizatora, moze od niej
odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie w formie dokumentowe;j
lub elektronicznej na adres e-mail Organizatora (szkolenia@fonetika.pl) lub na pismie na
adres Organizatora (ul. Wawelska 5, 02-034 Warszawa) w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia zawarcia Umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu przez Uczestnika musi by¢ jednoznaczne.

W przypadku odstgpienia Klienta od Umowy za pomocg poczty elektronicznej, Organizator
niezwtocznie przesle potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy
za pomocg poczty elektronicznej.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa oswiadczenie wystane w formie elektronicznej wytgcznie
e- mailem musi zosta¢ wystane z maila wskazanego w trakcie rejestracji, w przeciwnym
wypadku wymagany jest skan z podpisem Uczestnika.

Konsument moze skorzystac ze wzoru odstgpienia od Umowy wskazanego w Zataczniku nr 1
do Regulaminu.

W przypadku odstgpienia od umowy, umowe takg uwaza sie za niezawartg, a strony
zobowigzane sg zwrdci¢ to co sobie na jej podstawie wzajemnie Swiadczyty, tj. wszystko co
wzajemnie od siebie otrzymaty.

Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu na adres
korespondencyjny lub adres e-mail Organizatora przed jego uptywem.

Uczestnik wyraza zgode na spetnienie przez Organizatora $wiadczenia przed terminem
odstgpienia od umowy i tym samym zrzeka sie prawa do odstgpienia od umowy, jezeli do
zawarcia Umowy (uiszczenia optaty za uczestnictwo w wydarzeniu) dochodzi na tyle pdzno,
ze otwarcie Konferencji ma nastgpié przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy.
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10.

11.

W razie watpliwosci nalezy przyjgé, ze stawienie sie Uczestnika na Konferencji jest
réwnoznaczne z zadaniem Uczestnika na rozpoczecie swiadczenia ustugi przez Organizatora
oraz zrzeczeniem sie przez Uczestnika prawa do odstgpienia od Umowy.

Organizator, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia skutecznego otrzymania o$wiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwrdci Konsumentowi dokonane przez niego pfatnosci.

&11
Postanowienia koncowe

Organizator ma prawo do odwotania Konferencji. W takiej sytuacji zobowigzany jest do
zwrotu Uczestnikom kosztow zakupionych Biletdw wstepu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w dowolnym momencie przed
Konferencjg. Zmiany Regulaminu beda publikowane na stronie internetowej Konferencji:
https://fonetika.pl/regulamin-konferencji/

W przypadku jakichkolwiek sporéw wynikajgcych z uczestnictwa w Konferencji strony bedg
dazy¢ do ich rozwigzania drogg negocjacji. W przypadku braku porozumienia, sporéw
dotyczacych Konferencji rozstrzygac bedzie sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia na stronie internetowej Konferencji.
W przypadku ewentualnych pytan nalezy skontaktowad sie z Organizatorem pod adresem e-
mail: szkolenia@fonetika.pl lub biuro@fonetika.pl.

W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci miedzy Regulaminem, a innymi dokumentami lub
ogtoszeniami dotyczgcymi Konferencji, pierwszenstwo ma niniejszy Regulamin.



https://fonetika.pl/regulamin-konferencji/
mailto:szkolenia@fonetika.pl
mailto:biuro@fonetika.pl

FONETIKA Centrum Protezowania i Rehabilitacji Stuchu Aleksandra Stojak

Oddziat: FONETIKA Centrum Diagnostyki Stuchu. Poradnia audiologiczna
’ FONETIKA NIP 8381784208, REGON 362191146-00012
Centrum Protezowania ul. Wawelska 5, 02-034 Warszawa

' Rehabilitacji Stuchu tel. 22 659 77 37, 508 455 203, biuro@fonetika.pl

Zatacznik nr 1 - Wzér formularza odstgpienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Numer tel., adres e-mail

FONETIKA Centrum Protezowania i Rehabilitacji Stuchu
Aleksandra Stojak
ul. Wawelska 5, 02-034 Warszawa

ODSTAPIENIE OD UMOWY

Ja, nizej podpisana/y niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy
uczestnictwa w Konferencji:

,OD UCHA DO UCHA - | Konferencja Audiologii, Protetyki i Terapii Pediatrycznej”,

ktora odbedzie sie 15.11.2025r..

Informuje, ze ww. Umowe zawartam/-em w dniu (data zakupu biletu)

Data, imie i nazwisko

www.fonetika.pl
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